SKI aredl Bubakov

SKI AREAL
iAoy
HERLIKOVICE

www.BUBAKOV.CZ

NAVSTEVNI RAD LYZARSKEHO STREDISKA

SMLUVNI PREPRAVNI PODMINKY
HORSKYCH DOPRAVNICH ZARIZENI

SKI aredl Bubakov na zakladé provoznich podminek arealu, v souladu ¢eskou technickou normou CSN
01 8027, dle zidkona ¢. 266/1994 Sb., o drahach, ve znéni pozdéjsich predpisi a podle vyhlasky
¢.175/2000 Sb., o ptepravnim radu pro verejnou drazni a silniéni osobni dopravu (déle jen Pfepravni
rad) vydava:

Navstévni Fad lyzarského strediska a Smluvni pfepravni podminky
horskych dopravnich zafizenich

pro provoz lyzarského aredlu a pro verejnou drazni osobni dopravu na visutych lanovych drahach a
lyZzaFskych vlecich, které provozuje SKI aredl Bubdkov s.r.o.

Platnost: od 1.12.2019
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ClL1
VSEOBECNA USTANOVENI

1) Navstévni fad strediska plati pro pravidelny provoz v zimni sezéné ve SKI| areadlu Bubakov a stano-vuji
podminky pro tento provoz. Smluvni pfepravni podminky plati pro pravidelnou pfepravu osob,
zavazadel, Zivych zvitat na horskych dopravnich zafizenich ve SKI aredlu Bubdkov a stanovuji podminky
pro tuto prepravu.

2) Navstévnik zakoupenim jizdenky uzavird s provozovatelem prepravni smlouvu. Na zdkladé takto
uzaviené prepravni smlouvy potvrzuje, Ze je plné sezndmen s Navstévnim radem lyzZarského strediska a
prepravnimi podminkami a zavazuje se je dodrzovat.

3) Povérenad osoba dopravce ve sluzebnim obleceni a vybavena prikazem dopravce je opravnéna
kontrolovat jizdenky, ddvat cestujicim pokyny a pfikazy k zajisténi jejich bezpecnosti a k zajisténi bez-
pecnosti a plynulosti dopravy.

4) Dopravni zafizeni v lyZzafském arealu Bubakov jsou lyZarské vleky Bubakov 800, Bubakov I., Bubakov
I, lanova draha Bubakov | — LEITNER 4S a Priblizovaci lanova draha: Bubdkov 2 typ — KN4. VSechna
dopravni zafizeni jsou samoobsluzna, obsluha provadi pouze dozor a koordinuje nastup a vystup.

5) Na dopravnich zafizenich, kterad jsou dle platného Gfedniho povoleni provozovana pouze v zimnim
obdobi, tj. lyzafské vleky, mohou byt prepravovany jen ty osoby, které maji lyze nebo snowboard
(z dGvodu bezpecnosti na sjezdovych tratich nejsou pripustné jiné dopravni sportovni prostredky). Tato
dopravni zafizeni nejsou urcena pro prepravu pésich cestujicich ani pro prepravu zavazadel, sani,
jizdnich kol, ani Zadnych jinych sportovnich prostredk.

6) Na dopravnim zafizeni, které je dle platného Uredniho povoleni provozovano pouze v zimnim ob-
dobi, tj. lanova draha Bubakov I. Jsou prepravovany jen ty osoby, které maji lyze nebo snowboard (z
divodu bezpecnosti na sjezdovych tratich nejsou pfipustné jiné dopravni sportovni prostredky).
Snowboardista s prknem v ruce se povaZuje za cestujiciho pési a snowboardové prkno za rucni
zavazadlo, za které si prepravovana osoba ruci vyhradné sama. Na dopravnim zafizeni je moZno
prepravovat lyZare, snowboardisty, pési cestujici, zavazadla, détské kocarky, zboZi, smérem nahoru.
Cesta smérem dolu neni povolena provozovatelem. Pouze se svolenim vedouciho provozu nebo jeho
zastupcem (zastupce = strojnik dne na LD) a to), pouze, jedna-li se o kontrolni jizdu, nebo ve
vyjimecnych pripadech (o vyjimecnosti pfipadu rozhodne vedouci provozu nebo jeho zastupce).

7) Na dopravnim zaftizeni, které je dle platného uredniho povoleni provozovédno pouze v zimnim ob-
dobi, tj. Priblizovaci lanova draha Herlikovice — Bubakov (dale jen LD 4KN), je moZno prepravovat pési
cestujici, zavazadla, détské kocarky, zboZi. Cestujici s lyZemi a snowboardy v rukou se povaZuji za pési
cestujici. LyZe a snowboardy cestujicich budou pfepravovany na vnéjsich stranach kabinek v drzacich
k tomu uréenych, nebo si cestujici mohou vzit lyZze a snowboardy do kabinky. Provoz je umoznén
obousmérné (nahoru i dol) v 100 % vytizeni na obou stranach.

8) Dopravce informuje cestujici o dopravé a jejich zménach pomoci informacnich tabuli v prostoru
nastupist u jednotlivych dopravnich zafizeni v celé oblasti SKI arealu Bubakov. Déle je dopravce povinen
informace poskytovat na jednotlivych pokladndch.

9) Provoz lyzarského strediska je v denni dobé od 8:30 hod. do 16:00 hod. Pfi vecernim lyZzovani od
18:00 hod. do 21:00 hod jen na urcitych dopravnich zafizenich a sjezdovkach. Provoz jednotlivych
dopravnich zafizeni je stanoven jizdnim faddem, zpravidla od 8:30 hod. do 16:00 hod. a pfi vecernim
lyZovani od 18:00 hod. do 21:00 hod. Provozni doba LD 4KN je stanovena jizdnim fadem: 8.15 — 16.00
hodin (smér jizdy ze stanice Herlikovice do stanice Bubdkov 2). Provozni doba jizdy z horni stanice
Bubakov 2 do stanice Herlikovice je: 8:30 — 16:30 hodin. Provozovatel si vyhrazuje upravit provozni dobu
konanym akcim ve skiarealu.
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10) Na sjezdovych tratich je zakdzano pohybovat se v jakékoli denni i no¢ni dobé jako pési nebo pou-
Zivat sané, boby, snéZna kola a jiné sportovni prostredky.

11) Provoz snéznych roleb a skutr(i je mozny pouze se souhlasem provozovatele. Pfi pohybu na sjez-
dovych tratich musi stroje pouzivat optické varovné zafizeni, pfi couvani i akustické varovné zafizeni.

12) Na sjezdové trati je pohyb lyZafG a snowboardistll na vlastni nebezpeéi a je nutno dbat na
bezpecnost svou i ostatnich. Na kamerovém zaznamu bude zaznamenana podoba navstévnik(; v
prostoru skiaredlu je umisténo 12 internich kamer (pfistup k zdznamu ma pouze spravce) a 2 webové
kamery (pfistup k zdznamu ma Siroka verejnost prostfednictvim internetu na www.skibubakov.cz,
www.snowhill.cz a www.holidayinfo.cz); sedm internich kamer je umisténo u turniketl z dlvodu,
abychom mohli identifikovat, zda doty¢na osoba je opravdu drzZitelem skipasu (skipasy jsou nepfenosné
— https://www.skibubakov.cz/provozni-rad/); ostatnich pét internich kamer je umisténo v prostoru
sjezdovych trati (v kritickych mistech, na ndastupech a vystupech lanovych drah) z ddvodu zajisténi
bezpecnosti navstévnikd a ochrany jejich majetku, resp. i majetku samotného spravce. Na umisténi
kamerového systému jste upozornéni informacnimi cedulkami a piktogramy pfi vstupu do skiarealu (v
prostoru pokladen a nastupu na kabinovou lanovou drahu). Udaje ziskané z kamerového systému jsou
uchovavany maximalné 7 kalendarnich dni, poté jsou vymazany. Fotokontrola systému SkiData
nejsou spojené s dalSimi osobnimi Gdaji o drziteli skipasu. Vyjimku tvofi , sezonni jizdenky” a jizdenky ,,10
dni v sezéné”, kde je zaznamenano jméno, pfijmeni, datum narozeni a fotografie (zaslana drzitelem
jizdenky nebo jeho zakonnym zastupcem). Vyjimku také tvori skipas ,Déti do 4,99 let v doprovodu
dospélé osoby ZDARMA®, kde je zaznamenano Jméno, pfijmeni a datum narozeni ditéte po predlozeni
identifikani karty rodicem nebo rodi¢i povéfenym doprovodem. Vlastnici skipasl, jejich zakonni
zastupci nebo povéreny doprovod, jsou pisemné proti podpisu pouceni o nepienosnosti ,sezonnich
skipast“, skipast ,, 10 Dni v sezéné” a ,Déti do 4,99 let v doprovodu dospélé osoby ZDARMA® i
pfipadnych postizich za poruSeni navstévniho radu lyZarského stfediska a smluvnich prepravnich
podminek horskych dopravnich zatizeni. Fotografie jsou v rdmci systému SkiData uchovavany pouze po
dobu platnosti zakoupeného skipasu, tzn. u jednodenniho skipasu dochazi jiz nasledujici den po jeho
pouZiti ke smazani zaznamenanych Udaja. Vyjimku tvofi pripady, kdy zaznam je potfebny pro ucely
vySetfovani trestné ¢innosti, vzniku Urazu, prestupku apod. Ve smyslu obecného nafizeni jsou osobni
Udaje ziskané z kamerového systému zpracovdvany ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. f), tj. zpracovani je
nezbytné pro ucely opravnénych zajm( prislusného spravce ci tfeti strany. V souladu s ¢l. 21 odst. 1
obecného nafizeni mate pravo kdykoli vznést namitku proti zpracovani vasich osobnich udaji na
kamerovém zaznamu. Po jejim vzneseni bychom jiz nemohli Udaje déle zpracovavat, nicméné v daném
pfipadé pravdépodobné prevazi opravnéné zajmy nase Ci tfetich osob (ochrana bezpecnosti a majetku)
nad vasimi zajmy nebo vasimi pravy a svobodami. Vice o zpracovani osobnich udajl naleznete na nasich
webovych strankach https://www.skibubakov.cz/osobni-udaje/

13) LyZafi a snowboardisté jsou povinni dbat zvySené pozornosti, pokud je zapotiebi, zpomalit svoji
rychlost do té miry, aby neohrozili sebe nebo jiné lyZafe a snowboardisty nachdazejici se v prostoru
celého lyzarského aredlu vcéetné nadjezdu na sjezdovce €. 12. Nadjezd se nachazi nad pozemni
komunikaci.

14) Je nutno dbat zvySené pozornosti pfi ndhodném prejezdu sjezdovych trati skutrli a snéznych
pasovych vozidel provozovatele, ¢lend Horské sluzby a zachrannych sloZek. Ostatnim motorovym a
pasovym vozidlim je vjezd na sjezdové traté zakazan v obdobi prosinec - biezen.
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€. 2
VZNIK A SPLNENi SMLOUVY O PREPRAVE OSOB

1) Pfepravni smlouva je uzaviena, jestlize cestujici po zakoupeni platné jizdenky vyuZije svého prava
k prepravé a vstoupi do vyznaceného prostoru ndstupu nebo vystupu, pristupného jen s platnym jizd-
nim dokladem (ddle jen "ndstupisté nebo vystupisté").

2) Zakoupenim jizdenky pro SKI aredl Bubdkov, kterd ve vétsiné pfipad( (aZ na vyjimky stanovené
cenikem) plati i ve Ski aredlu HERLIKOVICE, G&astnici pfepravy stvrzuji, Ze jsou seznameni s Navitév-
nim rfadem lyZafského stfediska a Smluvnimi pfepravnimi podminkami, Jizdnim fadem dopravnich
zatizeni a Cenikem. Tyto dokumenty se zavazuji respektovat a dodrzovat.

3) Vyluénym a jedinym opravnénym prodejcem jizdenek je Ski areal Herlikovice a SKI aredl Bubdkov a jim
povérené osoby.

C.3
OSOBNI UDAJE
Skipasy:
. U sezénniho skipasu a skipasu 10 dni ze sezény zpracovavame:

Jméno a pfijmeni, datum narozeni, e-mail, bydlisté, telefonni Cislo, fotografii pro urceny skipas
(zasland/predand drZitelem jizdenky nebo jeho zdkonnym zdstupcem).

. Déti do 4,99 let v doprovodu dospélé osoby ZDARMA zpracovavame:
Jméno a prijmeni, datum narozeni po predloZeni identifikacni karty ditéte rodicem nebo rodici
povéfenym doprovodem. Vlastnici skipasl, jejich zakonni zastupci nebo povéfeny doprovod, jsou
pisemné proti podpisu pouceni o nepfenosnosti ,,sezonnich skipasia“, skipast ,10 dni ze sezény“ a ,, Déti
do 4,99 let ZDARMA v doprovodu dospélé osoby ZDARMA® i pfipadnych postizich za poruseni
Navstévniho fadu lyZarského stiediska a Smluvnich prepravnich podminek horskych dopravnich zatizeni.
. Skipasy pro Skolni skupiny, organizované skupiny, oddily a kluby zpracovdvame:

Jméno a prijmeni, rok narozeni.

Tyto osobni Udaje zpracovavame pouze za tim Ucelem, abychom vam mohli poskytnout nasi sluzbu,
tj. abyste mohli vyuzivat sluzeb naseho lyzarského arealu. Jednd o zpracovani provadéné na zakladé
pravniho titulu dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) obecného nafizeni, tj. ,, zpracovdni je nezbytné pro splnéni
smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt tdaji, nebo pro provedeni opatreni prijatych pred uzavienim
smlouvy na Zddost tohoto subjektu udaji”. Vyse uvedené osobni Udaje uchovavame po dobu 3 let a
poté jsou zlikvidovany (vymazany z elektronickych dlozist; listinné dokumenty jsou skartovany), nee-
xistuje-li pro jejich zpracovani jiny pravni titul. Tim muze byt plnéni pfipadnych Gcetnich a danovych
povinnosti (v souvislosti s prodejem skipast), kdy nékteré z téchto osobnich Udajl zpracovavame dle
¢l. 6 odst. 1 pism. c) obecného nafizeni, tj. ,,zpracovani je nezbytné pro splnéni prdvni povinnosti, kte-
rd se na sprdvce vztahuje”. V tomto pfipadé uchovdvame osobni Udaje po dobu stanovenou témito
pravnimi predpisy (napf. jsme povinni uchovavat danové doklady, které pravé mohou obsahovat
osobni Udaje, 10 let od konce zdariovaciho obdobi, ve kterém se pInéni uskutecnilo). Nékteré z téchto
osobnich udaji mizZeme zpracovavat, to vsak pouze ve vyjimecnych ptipadech, také z divodu oprav-
néného zdjmu dle smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. f) obecného nafizeni, tj. pokud bychom napfiklad byli nu-
ceni vést (i po uplynuti 3 let) soudni, spravni fizeni apod.

U ostatnich vSech typa ¢asovych skipast (zahrnuje také SKIPASY ONLINE a osobni Udaje nakladané s
nimi s dokumentaci ve SKI aredlu Bubakov s.r.0.). Dochazi k poftizeni fotografii pomoci odbavovaci-ho
systému vybranymi turnikety, dale jen fotokontrola.

Prvnim prichodem turniketem je jizdenka znehodnocena a vazana s osobou drZitele, tim je nepfe-
nosna. Poruseni této podminky, kdy jizdenka je pouZita neopravnénou osobou, mlze byt divodem
vylouceni jizdenky z provozu, formou blokace v elektronickém odbavovacim systému. Drzitel jizdenky
je identifikovan prvnim prlichodem na vybranych turniketech, pomoci monitorovaciho kamerového
systému. Jizdenka je poté vazana na drzitele jizdenky a je dale nepfenosna na jinou osobu. Uéastnik
prepravy timto dava sv{j vyslovny souhlas provozovateli k potizovani fotografii jeho osoby.”

evvys

su, které nejsou spojené s dalSimi osobnimi Udaji o drziteli skipasu. Fotografie jsou v rdmci systému
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SkiData uchovdvany pouze po dobu platnosti zakoupeného skipasu tzn. u jednodenniho skipasu
dochazi jiz nasledujici den po jeho pouZiti ke smazani zaznamenanych udaju.

SKI aredl Bubakov monitoruje prichody vybranym odbavovacim systémem, a to z divodu zachovani
bezpecnosti, ochrany majetku SKI aredlu Bubdkov a zabranéni zneuzivani sluzeb, které spravce za-
kaznikdm poskytuje. Pravnim zdkladem je opravnény zdjem SKI arealu Bubakov.

SKI areal Bubakov s.r.o. dale mize ve vyjimecnych pripadech zpracovavat udaje pro uUcely feseni pfi-
padnych spord, stiznosti, prestupkl apod. Osobni Udaje mohou byt pfipadné predany statnim orga-
ndm (jde zejména o soudy, statni zastupitelstvi, Policii CR, spravni organy apod.), to viak pouze po-
kud nam tak stanovi pfislusny zakon nebo rozhodnuti dotéeného organu nebo uradu. Pravnim zakla-
dem je plnéni zakonnych povinnosti a opravnény zajem SKI arealu Bubakov s.r.o..

Cl.a
JiZDNi DOKLAD

1) Cestujici je povinen po celou dobu plnéni pfepravni smlouvy mit u sebe platny jizdni doklad. Na
vyzadani povérené osoby prepravce je cestujici povinen se prokdzat platnym jizdnim dokladem.

2) Platnym jizdnim dokladem je:

a) jizdenka pro jednotlivou jizdu jednim nebo obéma sméry,

b) jizdenka ¢asova, denni, vicedenni a sezénni, opraviujici k vice jizdam po dobu jeji platnosti ve
vymezeném rozsahu na vsech dopravnich zafizenich SKI aredlu Bubakov,

c) jizdenka bodova, opravnuijici k vice jizdam, vice osob podle po¢tu zakoupenych bodu.

3) Neplatnym je jizdni doklad, kdyz:

a) je poskozen tak, Ze z néj nejsou patrné Udaje potiebné pro kontrolu spravnosti jeho poutziti,
b) tdaje na ném neodpovidaji skute¢nosti nebo byly neopravnéné pozménény,

c) je pouzit neopravnénou osobou,

d) uplynula doba jeho platnosti nebo je pouZivan v neplatném regionu,

e) neni origindlem,

4) povérena a oznacena osoba dopravce je opravnéna neplatny jizdni doklad odebrat nebo zablokovat
v odbavovacim systému ve vySe uvedenych pfipadech.

¢l.s
PLACENI JiZDNEHO, CENY ZA PREPRAVU SPOLUZAVAZADLA A PRIRAZKY

1) Cestujici za jizdenky pro jednotlivou jizdu nebo za jizdenky bodové, ¢asové, denni, vicedenni a se-
zonni plati jizdné ve vysi stanovené cenikem. Za prepravu spoluzavazadla, tj. zavazadla, které svymi
rozméry presahuje rozméry ru¢niho zavazadla a vyZaduje umisténi na zvlast uréeném misté na sedacce
visuté lanové drahy, plati cestujici sjednanou cenu.

2) Druhy jizdnich doklad(, ceny jizdného, ceny za prepravu spoluzavazadel a tarifni podminky jsou
stanoveny provozovatelem.

3) Jizdenka je platna, jde-li o original, vydany dopravcem a obsahuje:
a) obchodni jméno dopravce, ktery uzavira prepravni smlouvu,

,,,,,

¢) udaj o dobé platnosti,

4) Prvnim prichodem turniketem je jizdenka znehodnocena a vazdna s osobou drZitele, tim je
neprenosna. Poruseni této podminky, kdy jizdenka je pouZita neopravnénou osobou, mize byt diivodem
vylouceni jizdenky z provozu, formou blokace v elektronickém odbavovacim systému. Drzitel jizdenky je
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identifikovan prvnim prlchodem na wvybranych turniketech, pomoci monitorovaciho kamerového
system. Jizdenka je poté vazana na drzitele jizdenky a je dale nepfenosnd na jinou osobu. Ugastnik
prepravy timto dava sv(j vyslovny souhlas provozovateli k pofizovani fotografii jeho osoby.”

5) Zakoupené jizdenky plati v uvedené dobé platnosti.

Platnost denni jizdenky je v dobé 08:15 — 16:00 hod., soucasti neni vecerni lyZovani.
Jizdenka na ve-Eerni lyzovani je platnd v dobé 18:00 — 21:00 hod.

3-hodinova a 4-hodinova jizdenka je platna od prvniho prlichodu odbavovacim systémem v ramci
denniho lyZzovéani od 8:15 do 16:00 hod. Prodej odpolednich jizdenek od 13:00 a 14:00 hod je zahdjen
nejdrive 15 min. pfed vyznadenou platnosti (tzn. ve 12:45, resp. 13:45 hod.)

6) Cestujici je povinen pred nastupem na dopravni zafizeni projit turniketem odbavovaciho zafizeni,
ktery jizdenku zkontroluje a eviduje.

7) Za plastovou Cipovou kartu je vybirana vratna zaloha 50 K¢. Tato zaloha se nevraci, je-li karta pfi
vraceni poskozena.

8) Vraceni Cipovych karet probiha na pokladnach. Doba urcena pro vraceni karet je dle doby provozu
pokladny, tj. 08:00 — 16:30 hod a 17:45 —21:15 hod.

9) V pripadé poskozeni jizdenky, které bylo zavinéno cestujicim, mlze byt provedeno vystaveni dupli-
katu, za ktery je vybiran poplatek 50 K¢.

10) P¥i koupi sezéonni karty (celosezénni jizdenka, 10 dn(i v sezéné) je kazdy povinen dostavit se osobné
s aktudlni fotografii. Pofizovatel je plné svépravna fyzickd osoba starSi 18 let, kterda v pftisluSném
prodejnim misté, zakoupi pro UZivatele, ktery nem(iZe byt pofizovatelem (celosezéonni jizdenky a
jizdenky 10 dn(i v sezdné), a vyplni a popt. i podepiSe formulaf pro UZivatele a prevezme jizdenku.

11) Prodej ONLINE SKIPASU a zadsady zpracovavani osobnich Gdaju pfi ndkupu jizdenek online se Fidi
podle obchodnich podminek https://snowpass.snowhill.cz/obchodni-podminky.html a zasadami o
zpracovani osobnich Udaji https://snowpass.snowhill.cz/gdpr.html, které si uréuje provozovatel
webovych stranek.

¢l.6
NAHRADA JiZDNEHO

1) Nahrada jizdného za vicedenni jizdenky - v pfipadé Grazu ¢i nemoci - se poskytuje po odecteni po-
mérné c¢astky vypoctené z doby jejiho pouzivani a to v pfipadé:

a) zranéni, které si zpGsobil cestujici na sjezdovych tratich ve SKIAREALU Herlikovice a Bubakov. Tuto
skutecnost je cestujici povinen prokazat potvrzenim — zpravou od lékare;

b) nemoci, s povinnosti tuto skutec¢nost prokdzat potvrzenim — zpravou od lékare.

2) Nahrada jizdného u dennich a vicedennich jizdenek se poskytuje v pfipadé soucasného zastaveni
vsech lanovych drah provozovanych skiaredlem Herlikovice a Bubdakov trvajici déle nez dvé hodiny, a to z
dlvodl nepfiznivého pocasi, nadmérné rychlosti vétru, bourky, technické poruchy nebo pfi vypadku
elektrické energie. V tomto pfipadé bude ndhrada jizdného poskytnuta formou wvoucheru od-
povidajiciho hodnoté denni jizdenky.

3) Nahrada jizdného u ¢asovych jizdenek (3 a 4 hodiny, od 13 hodin, od 14 hodin) se poskytuje v pfi-
padé soucasného zastaveni vSech lanovych drah provozovanych skiaredlem Herlikovice a Bubdkov
trvajici déle nez 30 minut, a to z dlvodl nepfiznivého pocasi, nadmérné rychlosti vétru, bourky,
technické poruchy nebo pfi vypadku elektrické energie. V tomto pfipadé bude ndhrada jizdného po-
skytnuta formou voucheru odpovidajiciho hodnoté zakoupené ¢asové jizdenky.
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4) V pripadé ztraty jizdenky je mozné vystavit duplikat za 50% ceny jizdenky pouze v pfipadé predlozeni
dokladu o zakoupeni. Pokud cestujici nepfedloZi doklad o zakoupeni, nahrada jizdného se neposkytuje.

€7
PREPRAVA DETi A SENIORU

1) Déti do 6 let a s vySkou mensi nez 1,25 m lze pfepravovat na vsech lanovych drahdach v areélu Bu-
bakov a Herlikovice jen s doprovodem osoby starsi 15 let, doprovazejici osoba musi byt schopna po-
skytnout détem s ni pfepravovanym nezbytnou pomoc. Pfeprava skupin déti je z divodu bezpecnosti
prepravovanych déti nutno predem dohodnout s pracovniky obsluhy LD.

2) Déti do dovrseni véku 4,99 let jsou pfepravovany bezplatné. Jizdenka s nulovou hodnotou pro déti do
4,99 let véku se poskytuje k casovym jizdenkdm doprovazejici dospélé osoby a k rodinnému jizdnému.
Doprovod ditéte je povinen prokazat vék ditéte (osobnim priikazem rodi¢e nebo prikazem pojisténce
ditéte). Pohyb ditéte na dopravnich zafizenich a sjezdovych tratich je moZny pouze v doprovodu dané
dospélé osoby.

3) Détské jizdenky plati do vysky ditéte 140 cm (9,99 let), juniorské jizdenky plati do véku 17,99 let,
seniorské jizdenky plati od véku 63 let. Cestujici, kupujici détské, juniorské a seniorské karty musi svj
vék prokazat osobnim priikazem (u déti prikazem poijisténce).

4) Dalsi podminky pro prepravu (napf. zlevnéné jizdné) stanovi cenik na prislusnou lyZarskou sezénu.

€. 8
PREPRAVA DETSKYCH KOCARKU A JiZDNiCH KOL

1) Na lanové draze je umoznéna bezplatnd preprava pouze slozeného détského kocarku. Cestujici je
povinen predat kocarek obsluze LD a na cilové stanici si ko¢arek od obsluhy LD prevzit.

2) Preprava jizdnich kol na vsech dopravnich zafizeni ve SKI aredlu Bubakov je zakdzand, vyjimkou je
preprava s vystavenym dokladem provozovatele se zapisem, Ze si dand prepravovand osoba muze vzit
sebou jizdni kolo jako ru¢ni zavazadlo bezplatné. Za jizdni kolo a bezpecénost pfi prepraveé si tato osoba
zodpovidd vyhradné sama.

3) Povéiena osoba dopravce je opravnéna prepravu détského koc¢arku odmitnout v ptipadé, kdy jej neni
mozné umistit na sedacku ¢i haky k tomu urcéené.

¢l.9
PREPRAVA OSOB S OMEZENOU SCHOPNOSTi POHYBU A ORIENTACE,
PREPRAVA OSOB NA VOZiKU PRO INVALIDY

1) Na sedackach a v kabinkach lanové drahy je mozna preprava osob s omezenou schopnosti pohybu a
orientace za téchto podminek:

a) preprava osob s omezenou schopnosti pohybu a orientace je mozna pouze za doprovodu alespon
jedné osoby starsi 18-ti let;

b) doprovod této osoby musi informovat obsluhu lanové drahy o poZzadavku na prepravu pred nastu-
pem na sedacku nebo do kabinky a dale dbat pokyni obsluhy;

¢) na zakladé pozadavku doprovodu osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace zabezpeci ob-
sluha lanové drahy nastup a vyrozumi protéjsi stanici o tom, na které sedacce jsou cestujici umisténi
a dohodnout jejich vystup;
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2) Na sedacce lanové drahy lze prepravovat osoby na specidlnim voziku, ktery umoznuje lyZovani za
podminek uvedenych v bodé 1. Invalidni vozik Ize pfepravit pouze takovy, ktery je mozné umistit na
sedacku a po dohodé s obsluhou lanové drahy.

3) V kabince lanové drahy lze prepravovat osoby za podminek uvedenych v bodé 1. Invalidni vozik Ize
prepravit pouze takovy, ktery je mozné umistit do kabinky a po dohodé s obsluhou lanové drahy.

¢l. 10
VZTAHY MEZI DOPRAVCEM A CESTUJICiMI

1) Povinnosti dopravce:

Dopravce je povinen v zajmu radné péce o cestujici pti poskytovani prepravnich sluzeb zajistit:

a) podavat informace o jizdnich fadech, o cenach a vyhlasenych prepravnich podminek na mistech k
tomu urcenych (pokladny, prostory nastupu), veskera zafizeni informacniho systému,

b) oznacit mista, ktera slouZi k prodeji jizdenek,

c¢) oznacit mista, ktera slouzi k odbaveni a kontrole jizdenek,

d) oznadit mista, ktera slouzi k fazeni cestujicich a k vlastnimu nastupu nebo vystupu na sedacku,
e) podavat informace o provozu dopravnich zafizeni a o klimatickych podminkach na mistech k tomu
uréenych (pokladny, prostory nastupu, veskera zafizeni informacniho systému),

f) zajistovat Cistotu a poradek, pfipadné osvétleni prostor nastupu a vystupu.

2) Povinnosti cestujicich:

Cestujici je povinen:

a) zakoupit jizdenku, pfed nastupem na dopravni zafizeni projit odbavovacim zatizenim, které jizdenku
zkontroluje a eviduje,

b) mit u sebe platnou jizdenku a na pozadani opravnéné osoby dopravce se ji prokazat,

¢) nezneuzivat a nepreprodavat zakoupenou jizdenku jinym osobam,

d) dbat pokyni povérené osoby dopravce a piktogram( na draze,

e) zachovavat v mistech nastupu, vystupu a pfi prepravé na draze poradek, neohroZovat svym chovanim
zdravi a bezpecnost ostatnich cestujicich ani bezpecnost a plynulost vefejné osobni dopravy,

f) zajistit se zabranou proti vypadnuti na sedackové lanové draze a tuto zabranu pred vystupem otevrit,

g) neznedistovat ostatni cestujici nebo sedacky, jakoz i prostory a zatizeni pro cestujici svym odévem
nebo svym jednanim.

3) Cestujicim neni dovoleno zejména:

a) otevirat za jizdy zabranu/dvere sedacky/kabinky proti vypadnuti,

b) vyhazovat ze sedacky/kabinky predméty nebo je nechat vyénivat,

c) za jizdy se ze sedacky/kabinky vyklanét nebo se houpat,

d) branit pouziti provoznich zafizeni, vystupu, priichodu nebo nastupu na/do sedacky/kabinky,

e) koufit na sedackach/ v kabinkach nebo v prostorach uréenych pro cestujici, v nichz neni koureni
povoleno,

f) poskozovat sedacky/kabinky, jakoZ i prostory a zafizeni pro cestujici,
g) brat s sebou na sedacku/do kabinky véc, ktera nesmi byt obsahem zavazadla.

4) Ohrozi-li cestujici porusenim svych povinnosti povéfenou osobu dopravce, jedna se o prestupek podle
zakona ¢. 200/1990 Sb., o prestupcich.

5) Cestujici smi bezpecnostni a ovladaci zafizeni umisténd na mistech pristupnych verejnosti, jsou-li tato
zafizeni uréena pro ovladani cestujicimi, pouZit pouze v ptipadech, jde-li o bezprostfedni ohroZeni Zivota
nebo zdravi osob.
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¢l 11
PODMINKY PREPRAVY ZAVAZADEL

1) Ruéni zavazadla ma pravo si cestujici vzit sebou bezplatné, sam si zajistuje jeho nalozeni, umisténi na
sedacku/ do kabinky, vyloZeni pfi vystupu a dohled p¥i pfepravé.

2) Preprava Zivych zvifat je omezena pouze na drobna zvitata, kterad drzi cestujici na kliné a plné zod-
povida za jejich bezpecnost. Zvife nesmi svym chovanim ohroZovat cestujici, nebo opravnénou osobu
dopravce nebo byt na obtiZ ostatnim cestujicim.

3) Zavazadlem nebo obsahem zavazadla nesméji byt véci, které svymi vlastnostmi mohou zplsobit
poskozeni sedacky, jakoZ i Ujmu na Zivoté a zdravi osob nebo na jejich majetku a véci neskladné, které by
zasahovaly do prajezdného profilu drahy. O vyloudeni téchto zavazadel z prepravy rozhoduje obsluha
lanové drahy. Na sedackovych lanovych drahach se jednd zejména o snowboard a lyZe, které by cestujici
drZel v ruce. Vyjimku tvofi bézky, kdy preprava bézkare probihd jako pfeprava pésich cestujicich pfi
zpomaleni rychlosti LD (jednotlivci nastupuji samostatné s bézkami drzenymi v rukach).

5) Véc, kterd nesmi byt zavazadlem nebo obsahem zavazadla, je zejména nabita zbran, véc vybusna,
jedovata, radioaktivni, tékava a Zirava nebo véc, kterou nelze na sedacce vzhledem k jeho rozmériim
umistit. O vylouceni téchto zavazadel z prepravy rozhoduje obsluha lanové drahy.

¢l. 12
PROVOZ SJEZDOVYCH TRATI

1) Provozovatel sjezdovych trati zajisti znaceni, uvedeni obtiznosti, upravu, kontrolu a zabezpeceni
v souladu s poZzadavky normy CSN 01 8027.

2) Vstup a pohyb na sjezdovych tratich je mozny pouze s lyZzemi ¢i snowboardem, pfipnutych na nohou
v dobé denniho provozu sjezdovych trati 8:30 — 16:20 a v dobé vecerniho lyZovani na pfislusné trati
18:00 — 21:20. V dobé od 16:20 do 8:30 jsou sjezdové traté pro verejnost uzavieny. Vyjimku tvofi
prisludna sjezdova trat v dobé provozu pro vecerni lyZzovani.

3) Uprava sjezdovych trati se provadi prevazné po skonéeni provozu dopravnich zafizeni. V dobé od
16:20 do 8:30 jsou sjezdové traté pro verejnost uzavieny. Osvétlené sjezdové traté, vyuzivané pro
vecerni lyZzovani, jsou uzaviené od 16:20 do 18:00 hod a od 21:20 hod do 8:30 hod.

4) PFi nepftiznivych snéhovych a povétrnostnich podminkach je moZné provadét strojni Upravu a
technické zasnéZovani trati za provozu. Pfislusna trat musi byt oznacena vystraznou tabuli.

5) Provozovatel ma snahu provést zabezpeceni atypického nebezpedi v lyzaiském stiedisku a instalovat
zabezpeceni prekdzek na trati (snéina déla, nadzemni hydroboxy, hadice a kabely, podpéry viekd a
lanovek, sloupy osvétleni a jind nebezpecna mista).

6) Prekazky na trati musi byt v dostatecné vzdalenosti oznaceny, pfipadné ohrazeny oplitkem nebo siti a
zabezpeceny ochrannou matraci.

7) Pfi spole¢ném provozu arealu a zasnéZovaciho systému je povinnosti lyZafe ptizpUsobit rychlost jizdy
bezpecnému projeti v okoli provozovaného zatizeni a neohrozit dalsi lyzare. Je nutné neprejizdét hadice
a kabely. Je zakdzano manipulovat se snéznymi dély.

8) Vedeni SKI arealu Bubakov si vyhrazuje pravo umoznit po predchozi domluvé tréninky a soutéze
lyZzard, snowboardistl nebo skibobistll na uzaviené trati. Informace o tréninku ¢i zavodech je zverej-
néna na pokladné.

€. 13
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OSTATNI USTANOVENI
Dalsi specifické podminky zejména:

a) provozni doba, jizdni fady, ceny, informace o vecernim lyZovani, mimoradnych jizdach a sportovnich
akcich, které mohou ovlivnit provoz dopravnich zafizeni, jsou uvedeny na prodejnich mistech a u
jednotlivych dopravnich zafizeni;

b) pro cestujici v zimni sezéné je rozhodujici informace o klimatickych podminkach, zejména snéhovych
a povétrnostnich, stavu sjezdovych i bézeckych trati a ty jsou rovnéz uvedeny v jednotném informacnim
systému;

c) cestujici, ktefi vyuZivaji sjezdové traté, musi dodrZovat stanovené pokyny pro jejich uzivani a pfi jejich
nedodrzovani mohou byt vylouceny z dalsi prepravy na draze;

d) bez souhlasu vedeni SKI aredlu Bubakov je komercéni vyuka lyZovani a jizdy na snowboardu zakazana.

Pokyny pro uzivani sjezdovych trati (lyZarské desatero)

a) Vzajemny ohled: Vsichni lyZafi a snowboardisté se musi na sjezdové trati chovat tak, aby ostatni
neohrozovali svym chovanim ani svou vyzbroji a vystroji.

b) Kontrola rychlosti a chovani: Rychlost jizdy a chovani na trati musi odpovidat osobnim schopnostem
a obecnym podminkam jako je pocasi, snéhové poméry, hustota lyZzafského provozu apod.

c) Volba sméru jizdy: Lyzafi a snowboardisté, ktefi jsou nahofe na trati, jsou v postaveni, které jim
umoznuje prehled, a proto si mohou urcit smér jizdy. Smér musi volit tak, aby neohrozovali ostatni.

d) Predjizdéni: Kazdy muze byt predjizdén shora, zprava i zleva, avSak pouze v pfimérené vzdalenosti.
Nikdo nesmi byt omezovdn ve svobodé pohybu.

e) Zahdjeni jizdy a kfiZzeni: Pri zahdjeni jizdy, po pauze nebo pfi kfizeni trati, se kazdy musi vizualné
presvédcit, Ze trat je nad nim i pod nim volna dfive, néz zacne sjizdét.

f) Zastaveni: Je nebezpecné zastavovat v Uzkych nebo nebezpecnych mistech traté. Po padu musi byt
trat co nejrychleji opét uvolnéna.

g) Pohyb bez lyZi: Pohyb pésky nahoru i dol(i je zdsadné na okraji traté. Chodec nesmi ohroZovat
ostatni svym vybavenim ani vlastnim télem.

h) Respektovani informaci, znaceni s vystrahou: Je nutné respektovat vSechny informace o pocasi,
stavu trati, snéhovych pomérech praveé tak jako znacky a vystrahy. POZOR PRISNY ZAKAZ JIZDY MIMO

SJEZDOVOU TRAT.

i) Pomoc: Pfi nehodé musi kazdy ucastnik nebo svédek poskytnout pomoc, a to zejména pfrivolanim
Horské sluzby. Je-li o to pozddan, pomaha ji pti zasahu.

j) Identifikace: Svédci nebo ulastnici nehody jsou povinni Horské sluzbé nebo jiné odpovédné osobé
SKIAREALU poskytnout své osobni Udaje.
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¢l. 14
ZAVERECNA USTANOVENI

1) Tyto smluvni pFeprgvni podminky jsou platné pro prepravu cestujicich a zavazadel u dopravce SKI
areal Bubakov s.r.o., IC: 28810775 ve SKI arealu Bubakov.

2) Vynatek podstatné ¢asti Smluvnich pfepravnich podminek je zvefejnén v prostorach nastupni stanice
lanové drahy.

3) Uplné znéni smluvnich piepravnich podminek je k dispozici cestujicim na pracovisti dopravce, tj. na
horni a dolni stanici lanovych drah a vSech pokladnach.

SKI areal Bubakov s.r.o., Ve Vrchlabi 29. 11. 2019

Lubo$ Mazl, vedouci provozu LD
Ing. Veronika Klenzova Bubdakova, jednatel,
Provozovatel: SKI areal Bubakov s.r.o., IC: 288 10 775, Infolinka: tel. +420 499 425 082
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