Informace o zpracovani osobnich udaju
Spolecnosti SKI areal Bubakov, s.r.o.
navstévnici (lyzari) skiarealu Herlikovice-Bubakov

Vazeni zakaznici,

v souladu s ¢lankem 13 natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich uUdaji a volném pohybu téchto udajd a o zruseni
smérnice 95/46/ES (nékdy také oznacovano anglickou zkratkou ,,,GDPR”; dale v tomto textu bude
oznacovano jako ,,obecné natizeni“) si Vas dovolujeme informovat o zpracovani osobnich tudaja v
pfipadé, Ze vyuzijete nasich sluzeb.

Kdo je spravcem Vasich osobnich udaju a jak jej mazete kontaktovat?

Spravcem osobnich Gdaju, které ndm poskytnete/jste jiz poskytli, je spole¢nost SKI Areal Bubakov
s.r.o., se sidlem Na Strani 481, 543 02 Vrchlabi 4, IC: 28810775, zapsana v obchodnim rejstiiku
vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové oddil C, vlozka 28602 (dale jen ,spravce”). Spravce
muzZete kontaktovat posStou na adrese sidla, prostfednictvim e-mailu info@skibubakov.cz, kdy
vSechny kontaktni Gdaje naleznete také na webovych strankdch www.skibubakov.cz.

Jmenoval spravce povérence pro ochranu osobnich udaju?
Spravce nejmenoval povérence na ochranu osobnich tdajl (a ani nema tuto povinnost ze zdkona).

Za jakym uGcelem Vase osobni udaje zpracovavame, z jakého pravniho titulu, po
jakou dobu?

° Skipasy:

U sezénniho skipasu a skipasu 10 dni ze sezény zpracovavame:
jméno a prijmeni, datum narozeni, e-mail, bydlisté, telefonni ¢islo, fotografii pro urceny skipas
(zasland/predand drzZitelem jizdenky nebo jeho zdkonnym zdstupcem).

Déti do 4,99 let v doprovodu dospélé osoby ZDARMA zpracovdvame:

Jméno a prijmeni, datum narozeni po predloZeni identifikacni karty ditéte rodi¢em nebo rodici
povérenym doprovodem. Vlastnici skipasu, jejich zakonni zastupci nebo povéreny doprovod, je
pisemné proti podpisu poucen o neprenosnosti sezonnich skipasu, skipast 10 dni ze sezény a Déti do
4,99 let v doprovodu dospélé osoby ZDARMA i pripadnych postizich za poruseni navstévniho fadu
lyzafského strediska a smluvnich pfepravnich podminek horskych dopravnich zafizeni.

Skipasy pro Skolni skupiny, organizované skupiny, oddily a kluby zpracovdvame:
Jméno a pfijmeni, rok narozeni.



Tyto osobni Udaje zpracovdvame pouze za tim ucelem, abychom Vam mohli poskytnout nasi
sluzbu, tj. abyste mohli vyuzivat sluzeb naseho lyzarského arealu. Jedna o zpracovani provadéné na
zakladé pravniho titulu dle €l. 6 odst. 1 pism. b) obecného natizeni, tj. ,zpracovdni je nezbytné pro
splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt tudaji, nebo pro provedeni opatreni prijatych pred
uzavrenim smlouvy na Zddost tohoto subjektu udaji“. VySe uvedené osobni udaje uchovavame po
dobu 3 let a poté jsou zlikvidovany (vymazany z elektronickych ulozist; listinné dokumenty jsou
skartovdny), neexistuje-li pro jejich zpracovani jiny pravni titul. Tim mazZe byt plnéni pfipadnych
Ucetnich a danovych povinnosti (v souvislosti s prodejem skipasll), kdy nékteré z téchto osobnich
udaji zpracovavame dle ¢l. 6 odst. 1 pism. c) obecného nafizeni, tj. ,zpracovani je nezbytné pro
splnéni prdvni povinnosti, kterd se na sprdvce vztahuje”. V tomto ptipadé uchovavame osobni
Udaje po dobu stanovenou témito pravnimi predpisy (napf. jsme povinni uchovavat danové
doklady, které pravé mohou obsahovat osobni Udaje, 10 let od konce zdanovaciho obdobi, ve
kterém se plnéni uskutecnilo). Nékteré z téchto osobnich Udajii mUZeme zpracovavat, to vsak
pouze ve vyjimecnych pfipadech, také z divodu opravnéného zajmu dle smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. f)
obecného nafizeni, tj. pokud bychom napfiklad byli nuceni vést (i po uplynuti 3 let) soudni, spravni
fizeni apod.

U ostatnich vSech typla casovych skipast (zahrnuje také SKIPASY ONLINE a osobni udaje
nakladané s nimi s dokumentaci ve SKI aredlu Bubdkov s.r.0.) dochazi k pofizeni fotografii pomoci
odbavovaciho systému vybranymi turnikety, dale jen fotokontrola.

Prvnim prichodem turniketem je jizdenka znehodnocena a vdzdna s osobou drZitele, tim je
neprenosna. Poruseni této podminky, kdy jizdenka je pouZita neopravnénou osobou, muize byt
dlvodem vylouceni jizdenky z provozu, formou blokace v elektronickém odbavovacim systému.
Drzitel jizdenky je identifikovan prvnim pridchodem na vybranych turniketech, pomoci
monitorovaciho kamerového systému. Jizdenka je poté vazana na drZitele jizdenky a je dale
nepfenosnd na jinou osobu. U&astnik pfepravy timto dava svij vyslovny souhlas provozovateli k
porizovani fotografii jeho osoby.

evvs

skipasu, které nejsou spojené s dalSimi osobnimi Udaji o drziteli skipasu.

Fotografie jsou v rdmci systému SkiData uchovdvany pouze po dobu platnosti zakoupeného
skipasu, tzn. u jednodenniho skipasu dochazi jiz nasledujici den po jeho pouziti ke smazani
zaznamenanych udaju.

SKI areal Bubdkov monitoruje prichody vybranym odbavovacim systémem, a to z dlvodu
zachovani bezpecnosti, ochrany majetku SKI aredlu Bubdkov a zabranéni zneuzivani sluzeb, které
spravce zakaznikm poskytuje. Pravnim zakladem je opravnény zajem SKI aredlu Bubakov.

SKI areal Bubakov s.r.o. dadle mlzZe ve vyjimecnych pripadech zpracovavat udaje pro ucely reseni
pfipadnych spord, stiznosti, pfestupkl apod. Osobni Udaje mohou byt ptipadné predany statnim
orgdniim (jde zejména o soudy, statni zastupitelstvi, Policii CR, spravni organy apod.), to viak
pouze pokud nam tak stanovi pfislusny zdkon nebo rozhodnuti dot¢eného organu nebo uUradu.
Pravnim zakladem je pInéni zakonnych povinnosti a opravnény zajem SKI arealu Bubakov s.r.o.



. Na kamerovém zaznamu bude zaznamendana podoba navstévnik(; v prostoru skiaredlu je
umisténo 12 internich kamer (pfistup k zdznamu ma pouze spravce) a 2 webové kamery (pfistup k
zaznamu ma Sirokd verejnost prostfednictvim internetu na www.skibubakov.cz, www.snowhill.cz a
www.holidayinfo.cz); sedm internich kamer je umisténo u turniketll z dlvodu fotokontroly a abychom
mohli identifikovat, zda dotycna osoba je opravdu drZitelem skipasu (skipasy jsou neprenositelné —
https://www.skibubakov.cz/provozni-rad/); ostatnich pét internich kamer je umisténo v prostoru
sjezdovych trati (v kritickych mistech, na nastupech a vystupech lanovych drah) z ddvodu zajisténi
bezpecnosti navstévnik( a ochrany jejich majetku, resp. i majetku samotného spravce. Na
umisténi kamerového systému jste upozornéni informacénimi cedulkami a piktogramy pfi vstupu
do skiaredlu (v prostoru pokladen). Udaje ziskané z kamerového systému jsou uchovdavany
maximalné 7 kalendarnich dnl, poté jsou vymazany. Vyjimku tvori pfipady, kdy zaznam je
potfebny pro Ucely vySetfovani trestné cinnosti, vzniku Urazu, prestupku apod. Ve smyslu
obecného natizeni jsou osobni Udaje ziskané z kamerového zpracovavany ve smyslu ¢l. 6 odst. 1
pism. f), tj. zpracovdni je nezbytné pro ucely oprdvnénych zdjmui prislusného sprdvce ci treti
strany. V souladu s €l. 21 odst. 1 obecného nafizeni mate pravo kdykoli vznést ndmitku proti
zpracovani Vasich osobnich udajl na kamerovém zaznamu. Po jejim vzneseni bychom jiz nemohli
Udaje dale zpracovavat, nicméné v daném pripadé pravdépodobné prevazi opravnéné zajmy nase
Ci tfetich osob (ochrana bezpetnosti a majetku) nad VasSimi zajmy nebo Vasimi pravy a
svobodami.

. U e-mailového obchodniho sdéleni pouzivame Vas e-mail. Jednd se o zpracovani pro ucely
tzv. pfimého marketingu (pfi rozesilce obchodnich sdéleni), které je provadéno z davodu
opravnéného zajmu dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) obecného nafizeni. V souladu s ¢l. 21 odst. 2 obecnych
nafizeni mate pravo vznést proti tomuto zpracovani ndmitku. Pokud tuto namitku vznesete,
nebudeme Vam dale jiz obchodni sdéleni posilat (jde tedy o tzv. princip opt-out). Zplisob samotné
rozesilky obchodnich sdéleni prostfednictvim elektronickych prostfedkd provadime v souladu s § 7
odst. 3 zakona z. ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spoleénosti; zakaznik ma
moznost toto zasildni odmitnout pfed odeslanim takového obchodniho sdéleni, a pokud dopfedu
neodmitne, tak moznost odmitnuti mu je ddna v kazdém dalSim odeslaném obchodnim sdéleni;
nesifime obchodni sdéleni, kterd by nebyla zfetelné a jasné oznacena jako obchodni sdéleni; ktera
by skryvala ¢i utajovala totoZnost odesilatele, jehoz jménem se komunikace uskutecnuje; a ktera by
byla zaslana bez platné adresy, na kterou lze pfimo a uc¢inné toto zasilani odmitnout.

Budou Vase osobni Udaje predavany dalsim subjektim - pFfijemclim?

Vzhledem k tomu, Ze zakoupené skipasy muzZete vyuZivat i v jinych skiaredlech (k tomu informace
na naSem webu v sekci http://www.skibubakov.cz/skiareal/cenik/), maji pfistup k Vasim osobnim
udajlm na skipasech i tyto spolec¢nosti:

. Snowhill, a.s., ICO: 26737043,

. Snowhill Jizera s.r.o., ICO: 05652219,

. AREAL EDEN s.r.o., ICO: 28360486,

. Snowhill Maridnské Lazné s.r.o., ICO: 04318102.


http://www.skibubakov.cz/
https://www.skibubakov.cz/provozni-rad/

Ve vyjimecnych pfipadech mohou byt osobni Udaje pfedany statnim organdm (jde zejména o
soudy, statni zastupitelstvi, Policii CR, spravni organy apod.), to véak pouze pokud nam tak stanovi
pfislusny zdkon nebo rozhodnuti dot¢eného organu nebo Uradu.

V zadném pripadé nepreddvame osobni Udaje subjektlm, které by je vyuzivaly k jakymkoliv
komerénim (marketingovym, reklamnim) ucelim a podobnym aktivitam. Osobni Udaje nejsou
predavany ani mimo Evropskou unii.

Dalsi informace o zpracovani osobnich udaja

Osobni udaje jsou uchovdvany prevainé v elektronické formé, pripadné na listinnych
dokumentech. Pfi automatizovaném zpracovani ale nepouzivame automatizované rozhodovani,
které by mohlo mit dopad na Vase prava.

Ochrana osobnich udajl je v nasi spolecnosti organizacné a technicky zabezpecena v souladu s
prislusnymi pravnimi predpisy. Srovnatelnou uroven zabezpecleni vasich Udaji vyZzadujeme i od
vSech nasich zpracovatell osobnich udaju.

Jaka mate prava v souvislosti s ochranou osobnich udaji?

A/ INFORMACNI POVINNOSTI SPRAVCE VUCI SUBJEKTU UDAJU

1. Pravo byt spravcem informovan o kontaktnich uUdajich na spravce; o ucelu, za jakym jsou
osobni udaje pozadovany; o pfijemcich poskytnutych osobnich Gdajli; o umyslu spravce predat
osobni Udaje tfeti strané; o dobé, po kterou budou osobni Gdaje uloZeny; o svych pravech v oblasti
ochrany osobnich udajG; (¢l. 13, 14 obecného narizeni)

2.  Prdvo byt spravcem informovan o tom, Ze doslo k poruseni zabezpeceni v pfipadé uniku
Vasich osobnich Udaju, které by mohly mit za nasledek vysoké riziko pro Vase prava a svobody;
(¢l. 34 obecného nafrizeni)

B/ DALSi PRAVA

1. Pravo na pristup k osobnim udajim, tj. pravo podat zadost o informaci, zda zpracovavame
Vase osobni udaje a v jakém rozsahu. V ptipadé, Ze tomu tak je, mate pravo znat zejména: ucel
zpracovani osobnich Udaju; kategorie dotcenych osobnich udajd; prijemce osobnich Udajd; dobu,
po kterou budou osobni Udaje ulozeny; informace o zdroji osobnich Udaji;
(¢l. 15 obecného nafrizeni)

2.  Prdvo na opravu, resp. doplnéni zpracovanych osobnich tudajd, véetné jejich zddaného
doplnéni; (¢l. 16 obecného narizeni)

3. Pravo na vymaz (,prdvo byt zapomenut®), tj. prdvo na bezodkladny vymaz uloZenych
osobnich udaji (nicméné to pouze v pfipadé, Ze pro zpracovani Vasich osobnich udaji nebudeme
mit legitimni dlvody zachovani uloZzenych osobnich Udajt, napfiklad povinnost Vase osobni udaje
zpracovavat; osobni Udaje jiz nebudou potrebné pro ucely, pro které byly zpracovany; byl odvolan
souhlas se zpracovanim osobnich Udaji; osobni udaje byly zpracovdny protipravné);
(¢l. 17 obecného narizeni)



4, Pravo vyzadat si omezeni zpracovani, a to zejména z divodu napadeni opravnénosti
zpracovani nebo faktické spravnosti uloZzenych osobnich udajl; (¢l. 18 obecného narizeni)

5. Pravo na informaci o prijemcich, kterym jsou Vase osobni Udaje zpfistupnény, pokud o to
pozddate; sprdvce je povinen (az na urcité vyjimky) jednotlivym pfijemclim oznamovat opravy,
vymazy nebo omezeni zpracovani Vasich osobnich udajt; (¢l. 19 obecného narizeni)

6. Pravo na prenositelnost udaju; pokud se osobni Udaje zpracovavaji automatizované (tj.
vypocetni technikou), mlZete poZzadovat poskytnuti téchto udajd ve strojové citelném formatu, a
to tak, abyste je mohli predat jinému subjektu; (¢l. 20 obecného narizeni)

7.  Prdvo vznést namitku proti zpracovani osobnich Udajd; toto pravo nalezi pouze v pfipadé, Ze
zpracovani bylo provadéno pro splnéni Ukolu provadéného ve verejném zajmu nebo pfi vykonu
verejné moci, kterym jsme byli povéreni ¢i pro ucely opravnénych zajm0 nasich &i tfeti strany;
(cl. 21 obecného narizeni)

8.  Pravo nebyt predmétem automatizovaného individualniho rozhodovani s pravnimi ¢i
obdobnymi Ucinky, zahrnujice i profilovani; (¢l. 22 obecného nafizeni)

C/ PRAVO PODAT STiZNOST; PRAVO NA UCINNOU SOUDNi OCHRANU

1. Pravo podat stiznost u dozorového ufadu, tj. Ufadu pro ochranu osobnich Udajd, a to za
podminek stanovenych v Nafizeni o ochrané osobnich Gdajli, jestliZe se domnivate, Ze
zpracovanim Vasich osobnich 4dajl je poruseno Nafizeni o ochrané osobnich adajt; (¢l. 77
obecného narizeni)

2. Pravo na ucinnou soudni ochranu proti zdvaznému rozhodnuti dozorového uradu, které se
Vas tyka a pravo na soudni ochranu, jestlize mate za to, Ze VasSe prava byla porusena v disledku
zpracovani osobnich udajl v rozporu s Nafizenim o ochrané osobnich udaja; (¢l. 78 a 79 obecného
narizeni)

LHUTY PRO UPLATNOVANI PRAV, FINANCNI NAKLADY

Pokud budete uplatriovat prava vyse uvedené pod bodem B/, jsme povinni Vam informaci o
prijatych opatrenich poskytnout bez zbyte¢ného odkladu a v kazdém pripadé do jednoho mésice
od obdrzeni Vasi zadosti. Lhlitu mGzeme ve vyjimecnych pfipadech prodlouZit o dva mésice, o
¢emz Vas musime informovat, véetné divodU prodlouzeni.

Informace a veskerd sdéleni a veskeré ukony, které vici nam budete Cinit dle Natizeni o ochrané
osobnich udajd, Vam poskytneme a budeme cinit bezplatné. Pouze v pfipadé, kdy by byla Vase
zadost zjevné nedlvodné nebo nepfimérené, zejména protoZze by se opakovala, miZzeme bud
ulozZit priméreny poplatek, nebo odmitnout Zadosti vyhovét. Zjevnou nedivodnost vsak musime
dolozit.

UZITECNE ODKAZY

Informace o Va$ich pravech jsou uvedeny napf. i na webovych strankach Ufadu pro ochranu
osobnich udaji (www.uoou.cz).


http://www.uoou.cz/

